
Um die derzeitige Ansteckungsgefahr  zu minimieren, bitten wir Sie, weitere Anliegen 
rund um Ihre Wohnung per E-Mail, telefonisch, postalisch oder über das Mieterportal an 
die FLÜWO zu übermitteln. Alle Infos zum Mieterportal finden Sie auf www.fluewo.de/
mieterportal, auch wie Sie sich registrieren können. Vielen Dank!

Unser Team Soziales hilft Ihnen gerne
In dieser Ausnahmesituation kommt es mehr denn je darauf 
an, füreinander da zu sein.

Liebe Mieterinnen, liebe Mieter,

sollten Sie zu den Corona-Risikogruppen gehören, zögern Sie 
bitte nicht und sprechen Sie uns mit Ihren Sorgen und Nöten 
des Alltags an. Auch wir werden versuchen, Sie bestmöglich zu 
unterstützen und direkt zu helfen oder Hilfe zu organisieren.

Unsere Mitarbeiter aus dem Team Soziales sind gerne für Sie da 
und haben ein offenes Ohr für Ihre Anliegen. Sie erreichen uns 
telefonisch unter 

0711 9760-221

Wir freuen uns auf Ihren Anruf! 
Ihre FLÜWO




