
FLÜWO Bauen Wohnen eG
Gohlstraße 1
70597 Stuttgart

0711 9760-0
info@fluewo.de

www.fluewo.de 
Instagram  www.instagram.com/fluewo
Facebook-Square  www.facebook.com/fluewo

Wenn Sie Fragen haben  

oder weitere Informationen benötigen,  

wenden Sie sich gerne an das  

FLÜWO-Sozialmanagement

0711 9760-222

soziales@fluewo.de
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Was tun bei 
Mietschulden?

Wir sind für Sie da

Aus welchen Gründen auch immer kann man schnell 
in eine finanzielle Notlage geraten. Wir wünschen 
uns, dass Sie sich in einem solchen Fall rechtzeitig 
an uns wenden. Je früher Sie sich mit uns in Verbin-
dung setzen, desto besser. Sei es bei Problemen mit 
Jobcentern, bei Mietschulden oder auch bei einer 
Überschuldung: Wir – das Sozialmanagement der 
FLÜWO – helfen Ihnen gerne, indem wir mit Ihnen 
eine solide Finanzplanung erarbeiten oder den 
Kontakt zu offiziell zuständigen Schuldenberatungs-
stellen oder dem Jobcenter vermitteln. Damit setzen 
wir uns zum Ziel, den Erhalt Ihrer Wohnung bei  
der FLÜWO zu gewährleisten. Selbstverständlich 
behandeln wir Ihr Anliegen höchst vertraulich. Sie 
finden in uns sachliche Gesprächspartner.



•	 �Esslingen 
Diakonisches Beratungszentrum 
Berliner Straße 27, 73728 Esslingen 
0711 342157-271, dbz.es@kdv-es.de 

•	 �Filderstadt, Ostfildern 
Diakonische Bezirksstelle Filder 
Falkenweg 1, 70794 Filderstadt-Bernhausen 
0711 997982-0, dbs.be@kdv-es.de

•	 �Göppingen 
Kreisschuldnerberatungsstelle  
Landratsamt Göppingen 
Lorcher Straße 6, 73033 Göppingen 
07161 202-4101

•	 �Heidelberg 
Caritas Schuldnerberatung 
Turnerstraße 38, 69126 Heidelberg 
06221 3303-0, sb@caritas-heidelberg.de 
 
Paritätischer Kreisverband 
Schwetzinger Straße 26, 69124 Heidelberg 
06221 400132, schuldnerberatung@paritaet-hd.de

•	 �Karlsruhe 
Sozial- und Jugendbehörde 
Fachstelle Wohnungssicherung  
Schuldnerberatung 
Kaiserstraße 135, 76133 Karlsruhe 
0721 133-5034 

•	 �Leinfelden-Echterdingen, 
Diakonische Bezirksstelle Filder 
Falkenweg 1, 70794 Filderstadt-Bernhausen 
0711 997982-0, dbs.be@kdv-es.de

•	 �Ludwigsburg 
Schuldnerberatung und Schuldenprävention 
Landratsamt Ludwigsburg 
Hindenburgstraße 40, 71638 Ludwigsburg 
(Hauptgebäude, Zimmer 673) 
07141 144-2468, Fax 07141 144-59413 
schuldnerberatung@landkreis-ludwigsburg.de 
 
Diakonie Kreisverband Ludwigsburg 
Schuldnerberatung 
Haus der Diakonie 
Am Japangarten 6, 74321 Bietigheim-Bissingen 
07042 9304-34 
 
Diakonie Kreisverband Ludwigsburg 
Schuldnerberatung 
Diakonische Bezirksstelle Vaihingen/Enz 
Heilbronner Straße 19, 71665 Vaihingen/Enz 
07042 9304-34

•	� Mannheim 
ASS Arbeitsgemeinschaft Spezialisierte  
Schuldnerberatung Mannheim GmbH  
Kaiserring 36, 68161 Mannheim 
0621 1220400, info@ass-ma.de 
 
Caritas Schuldnerberatung 
B 4, 1, 68159 Mannheim 
0621 4303105-0 
schuldnerberatung@caritas-mannheim.de

•	 �Pforzheim 
Jugend- und Sozialamt 
Schuldnerberatung 
Östliche Karl-Friedrich-Str. 37 a, 75175 Pforzheim 
07231 39-2525 
 
Jobcenter Enzkreis 
Zähringerallee 3, 75177 Pforzheim 
07231 308-9162 oder -9152 

•	� Stuttgart 
Zentrale Schuldnerberatung Stuttgart 
Wilhelmsplatz 11, 70182 Stuttgart 
0711 726975-44, info@zsb-stuttgart.de 
 
Kreisdiakonie Sozialer Beratungsdienst 
Hospitalstraße 15, 70174 Stuttgart 
0711 9978874, info@dbs-kompass.de

•	� Ulm 
Erstanlaufstelle Eselsberg 
Virchowstraße 4, 89075 Ulm 
0731 161-5322 
 
Erstanlaufstelle Böfingen 
Haslacher Weg 89/91, 89075 Ulm 
0731 161-5249

Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf

Mietenbuchhaltung
Sie können aufgrund von Krankheit, Kurzarbeit  
oder einem anderen driftigen Grund Ihre Mietrück-
stände nicht auf einmal begleichen? Ihre Rückstände  
liegen noch unter zwei Monatsmieten? Dann stellen 
Sie ganz einfach einen Antrag auf Ratenzahlung. 
Diesen finden Sie im Mieterportal, auf der FLÜWO-
Homepage oder auf Anfrage bei Ihrer Ansprech-
partnerin Isabell Ulbrich unter ulbrich@fluewo.de, 
0711 9760-142.

Sozialmanagement
Selbstverständlich können Sie sich auch direkt an 
die für Sie offiziell zuständige Schuldenberatungs-
stelle oder an Ihr Jobcenter wenden. Um Ihnen die 
Suche zu erleichtern, haben wir in diesem Flyer eine 
Auswahl zusammengestellt. Sollte Ihre Region nicht 
dabei sein oder Sie Unterstützung bei der Kontakt-
aufnahme benötigen, wenden Sie sich bitte an  
das FLÜWO-Sozialmanagement unter soziales@ 
fluewo.de, 0711 9760-222.

Beratungsstellen 




